Plano de melhorias

Ref2 / Critério o - - o . = . - . . . -
Id £ C{AVET Objetivo Estratégico Descrigdo do objetivo operacional/agdo Atividades (se necessario) Indicador de eficacia Meta Data inicio Data fim Responsavel Recursos necessarios Estado
U rllml'u:;' “ Alargar o dmbito da gestdo de expectativas aos pais, definindo uma checklist
conclusdo da - R ~ . . . - . « - .
1 C1p f - axit informativa e um processo de auscultagdo anual para medir a evolugdo dos 1.Criar documento informativo 2. Inquéritos online | Grau de execugdo das atividades. 100% Equipa EQAVET
ormagdo, com éxito | . .
o f ~ ' |objetivos quanto aos seus educandos no EFP
OTCI - FTOITMMOVET d
conclusdo da Definir um formato de recolha de informagdo de todas as partes interessadas L. i . . .
2 Cc1p - N - ¢ L P Inquéritos online Grau de execugdo das atividades. 100% Equipa EQAVET
formagdo, com éxito |internas para a elaboragdo do novo plano estratégico
] 7(7)E21t/:\|507i'z'arr a 1. Adaptar base de dados de ex alunos; 2. Criar 1.15] 201 1. Final Fev.; 2.
- « . an; . )
empregabilidade e a |Definir um modelo para acompanhamento dos percursos dos ex-alunos no questiondrio para auscultagdo aos alunos e aos N _ Final Fev.; 3. . .
3 C1pP k N L. L R Grau de execugdo das atividades 100% Fev; 3.Jun; Equipa EQAVET/Diretores de curso
satisfagdo dos mercado e para analise de histdrico de resultados empregadores; 3. Aplicar 4.15 Jan Julho ; 4.
empregadores. guestiondrio aos ex alunos dos ciclos formativos ) Final ano letivo
OCI - FTOMNover a L. CTrar quaulu Ue nmrarcaaores pa a US CUrsous l Flnal Fev B 2
conclusdo da rofissionais; 2. Apurar resultados relativamente : v
4 Cc1pP N . Definir um painel de indicadores chave e monitorizar com periodicidade a definir p ! p i Grau de execugdo das atividades 100% Final Fev. Final Jul.; 3. Equipa EQAVET/Diretores de curso
formagdo, com éxito aos ex alunos que terminaram o curso no ano Final Set
T S st Ananlan A a4 da 41 .
e rw':'uvc' “ | Definir um painel de indicadores chave que permita monitorizar com regularidade oSBT E qud',”d' i ','”U””m’du reaTe mi)
conclusdo da . . R . cursos profissionais nos instrumentos de gestdo - - .
5 C1p formacio. com &xito o projeto educativo e o plano anual de atividades, bem como divulgar essa Grau de execugdo das atividades 100% Em curso Diretor do agrupamento
) Lg:, ., |informagdo regularmente e
OE3 - Melhorar a . -
X Organizar workshops temdticos com os
capacidade e Dinamizar formas diferenciadas de auscultar os stakeholders internos e externos, |empregadores, garantindo um maior dinamismo
6 C1pP resposta da EFP as ) . L. L. ’ P g & N . X Grau de execugdo das atividades 100% Em curso EquipaEQAVET/Diretor do agrupamento
K para além dos inquéritos - ex. focus group, debates, workshops tematicos na analise de evolug@es, tendéncias e perspetivas
novas necessidades
do mercado de trabalho
do mercado de
OCI - FTOITTOVET d . . . . .
= . ~ . . . . Rever projeto educativo para incluir maior
conclusdo da Documentar as orientagdes estratégicas relativas ao ensino profissional, no ] - ; . . o :
7 C1p - . R . informagdo sobre o ensino profissional Grau de execugdo das atividades 100% Em curso Diretor do Agrupamento
formagdo, com éxito |projeto educativo . ~ . L
e (orientagGes estratégicas; objetivos)
OTCTI - FTOTTTOVET d
conclusdo da . . . . . ) Rever o projeto educativo para incluir a equipa . - Final ano letivo .
8 C1p - .. |Formalizar a estrutura e a equipa do sistema interno de garantia da qualidade prol ) P quip Grau de execugdo das atividades 100% Em curso Diretor do Agrupamento
formagdo, com éxito Egavet no organigrama da escola 2019/20
—OTT=TToNovera— - - " "
conclusio da Formalizar e comunicar, interna e externamente, uma equipa que assegure a
9 c1pP formacio, com &xito integragdo das atividades e de todas as ferramentas utilizadas no ambito da Grau de execugdo das atividades 100% Em curso Diretor do Agrupamento
o g ' 77 77" |garantia da qualidade
Garantir que a auscultagdo a todos os stakeholders relevantes é realizada de Definir um modelo para acompanhamento dos
OE3 - Melhorar a . (o R o s s . ~ - . .
10 C1pP idad forma estruturada, sistematica e com monitorizagdo, andlise e publicitagdo de percursos dos ex-alunos no mercado e para analise | Grau de execugdo das atividades 100% Em curso Equipa EQAVET/Diretor do agrupamento
capacidade e .
pL "\ cee. |resultados de histérico de resultados
OCI - FTOrmoveT d Tardarmtimr U ENT Caud dimu TEUvU a5 TXPTELTativas Uos ©5tuudrimcS UU TTTF 5dU
conclusdo da avaliadas sobre o que esperam do seu percurso para possibilitar alinhamentos no o - _ - . . final do ano .
11 C1p - . q P ) p. parap ) Elaboragdo guides de entrevista/inquéritos Grau de execugdo das atividades 100% em curso . Diretores de curso
formagdo, com éxito |percurso do estudante - avaliar expectativas dos alunos mais cedo - follow up a letivo
el rllwlw:;' “ Implementar uma checklist para tomada de conhecimento de alunos e
conclusdo da N - X . . . « - .
12 C1p . - axit encarregados de educagdo com os objetivos, expectativas e metas do plano de Criar um documento informativo Grau de execugdo das atividades 100% em curso Diretores de curso
ormagdo, com éxito .
. f . |formagdo em contexto de trabalho
OCI - FTOITTOVET d
conclusdo da Segmentar e clarificar os objetivos, indicadores e metas no ambito do ensino . o .
13 Cc1p - N & . L ! " Grau de execugdo das atividades 100% em curso Diretor do Agrupamento
formagdo, com éxito |profissional, nos varios instrumentos de gestdo
OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as . .
novgs necessidades Validar o plano de formagdo em contexto de trabalho com os alunos e
14 C1pP do mercado de empregadores, mediante uma checklist de a¢Ges, objetivos, metas e a¢bes de Grau de execugdo das atividades 100% em curso Diretores de curso
melhoria identificadas
trabalho;
OE1 - Promover a [Definir um plano de melhoria global para os cursos profissionais onde seja possivel R . .
15 Cc1p - . ) P . g p~ p _ jap Grau de execugdo das atividades 100% em curso Equipa EQAVET
conclusio da evidenciar os indicadares chave. as acées desenvolvidas nara melhoria e os
OE2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagdo a todos
os publicos, incluindo
0S grupos
desfavorecidos; Alargar a abrangéncia geografica do recrutamento e do processo de divulgagdo da Coordenac3o Cursos Profissionais/Diretor
i i u ivu . L u issionais/Di
16 (o] OE3 - Melhorar a g g geog P gac Grau de execugdo das atividades 100% em curso ¢

capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades

do mercado de
trabalho;

oferta formativa

do Agrupamento




17

C2l

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;

OE2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagdo a todos

0S grupos
desfavorecidos;

os publicos, incluindo

Construir uma FAQ para encarregados de educagdo relativa aos diversos topicos
dos cursos profissionais

1- Criagdo de um link pagina do agrupamento

Grau de execugdo da atividade

100%

Em curso

Equipa EQAVET/Responsdveis pelo Site do
Agrupamento

18

(ov]]

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagédo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce.

Criar pagina no moodle de recursos de apoio aos cursos existentes

1. Criar disciplina no moodle;
2. Colocar conteudos na disciplina.

Grau de execugdo das atividades

100%

Em curso

Diretores de curso

19

(o]

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagédo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;

OE2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagéo a todos
os publicos, incluindo
0S grupos
desfavorecidos;
OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

Desenvolver competéncias transversais entre os docentes dos cursos profissionais
e dos cursos de cientifico humanisticas, formalizando as iniciativas em plano de
formacdo e de desenvolvimento de competéncias

Plano de Formagéo a nivel de escola

Grau de execugdo da formagdo

100%

Diretor do Agrupamento

20

C2l

OE2 - Favorecer a
adaptagdo da oferta
de formagdo a todos
os publicos, incluindo

0S grupos
desfavorecidos;

OE3 - Melhorar a

capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades

do mercado de
trabalho;

Divulgar e disseminar oferta formativa através de canais de comunicagdo
segmentados e rever imagem da escola, explorar centralidade - definir ambito do
plano de marketing

Rever o site do AE com particular enfoque nos
conteudos do ensino profissional

Grau de execugdo da atividade

100%

Em curso

Equipa EQAVET/Responsdveis pelo Site do
Agrupamento
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(o]

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;
OE2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagéo a todos
os publicos, incluindo
0S grupos
desfavorecidos;
OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

Elaborar e monitorizar um plano de formagao e de desenvolvimento de
competéncias para o pessoal docente e ndo docente

1. Aumentar taxa de resposta dos professores ao
levantamento de necessidades de formacgdo
interno (questionarios online); 2. Melhorar a
formagdo técnica dos professores

% de resposta aos questiondrios
de levantamento de necessidades
de formagdo

Diretor do Agrupamento.

22

(ov]]

OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

OE4 - Apoiar a
empregabilidade e a

satisfagdo dos
empregadores.

Fomentar uma maior ligagdo/envolvimento com as empresas e outras entidades
da regido

1. Convidar empresas para participar em aulas
praticas/projetos; 2. Divulgar programa de
mecenato empresarial para captar recursos

financeiros que permitam a aquisi¢do de
equipamento/software ; celebragdo de contrato
programa com empresas

N2 de contactos realizados com
empresas e outras entidades

Diretor do Agrupamento

23

C2l

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;

Garantir evidéncias das taxas de execugdo e de eficicia da formacgdo e do
desenvolvimento de competéncias

Inquéritos online

Grau de execugdo da atividade

100%

em curso

Equipa EQAVET

24

C2l

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;
OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

Garantir que ao realizar as autoavaliagGes, sdo sistematizadas as evidéncias que
permitem relacionar a Autoavaliagdo com os resultados da implementagdo do
projeto educativo e dos planos anuais de atividades

Em curso

Diretor do Agrupamento




OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;

OE?2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagdo a todos

Implementar um plano de comunicagdo para o ensino profissional, incluindo um

1. Elaborar plano de comunicagao;

25 (o] os publicos, incluindo . . - s Grau de execugdo das atividades 100% Em curso Equipa EQAVET
05 grupoS workshop com os intervenientes na execugdo do mesmo 2 . Implementar plano de comunicagdo
desfavorecidos;
OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;
OE1 - Promover a . . .
N 1. Reformular conteldos existentes no site de
conclusdo da . .
W . internet e redes sociais;
formacgdo, com éxito . ~ .
X 2. Adaptar site da escola para a versdo mobile;
e no tempo previsto . .
) 3. Envolver alunos do profissional a explicar cursos
para o ciclo, rofissionais aos alunos do 92 ano;
reduzindo o . N . L P L . Equipa EQAVET/SPO/Responsavel pelo
. Melhorar a divulgagdo (externa e internamente) da oferta de cursos profissionais e|4. Apresentar testemunhos de ex alunos através de N i Final do ano ) .
26 (ov]] insucesso e o . , L . Grau de execugdo das atividades 100% Jan. . site do agrupamento/Diretores de
respetivas saidas profissionais videos de testemunho; letivo )
abandono escolar . .. Curso/Turma/Diretor do agrupamento
5. Melhorar a divulgagdo interna e externa das
precoce; . ) (s .
atividades/projetos préticos feitos nos cursos;
6.Aprofundar as metodologias de apresentagdo
dos cursos profissionais e respetivas saidas
profissionais, aos Encarregados de Educagdo
OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo, 1. Registar nas folhas de sumdrios e nas atas de
reduzindo o . - . conselho de turma, as sessdes de preparagédo Grau de satisfagdo das entidades . .
. Melhorar o sentido de responsabilidade e autonomia dos alunos, para uma melhor preparag s Diretor de curso/Prof.(s) orientadores da
27 (o] insucesso e o N ~ efetuadas com os alunos antes da entrada em acolhedoras com a componente em curso
adaptacdo ao contexto laboral/formacdo em contexto de trabalho .. . . . FCT
abandono escolar estagio; 2. Criar questionario comportalmental
precoce; para avaliar satisfagdo das entidades acolhedoras
. 1. Divulgar casos de sucesso de ex alunos na
OE4 - Apoiar a e ,
. escola, através de testemunhos de ex alunos; . .
empregabilidade e a . ) N . o ~ Diretor do Agrupamento/Diretores de
. - Mobilizar os antigos alunos para apresentagdo dos casos de sucesso e da sua visdo | 2. Criar video de apresentag¢do de testemunhos de | N2 de ex alunos que deram o seu ) .
28 c2l satisfacdo dos . - . . 10 Maio Junho curso dos ex-alunos/responnsavel pela
de integragdo no ensino superior ou no mercado de trabalho ex alunos; testemunho ~ .
empregadores. . . . . gestdo do site do agrupamento
3. Publicar videos no site de internet da escola,
facebook e instagram
OE2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagdo a todos
os publicos, incluindo . . . - ) ) - = - = S
29 (o] P Produzir um portefélio para o ensino profissional - marketing / divulgagéo Grau de execugdo das atividades 100% em curso Coordenagdo dos cursos profissionais

0S grupos
desfavorecidos;




30

C2l

OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as

novas necessidades [Promover visitas direcionadas para conhecimento do mundo do trabalho ou do

do mercado de
trabalho;

ensino superior, junto das respetivas empresas ou instituicdes

Grau de execugdo das atividades

100%

em curso

Diretor de curso/Prof.(s) orientadores da
FCT

31

(o]

OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as

Realizar eventos tematicos para apresentagdo de casos de sucesso nos estagios,

novas necessidades [nas PAP's, junto com as empresas

do mercado de
trabalho;

Dinamizar iniciativas e um modelo de project based
learning

N2 de eventos realizados com
empresas e instituigdes.

Diretor de curso/Prof.(s) orientadores da
FCT

32

(ov]]

OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

Realizar um workshop sobre a tematica de empreendedorismo

Grau de execugdo das atividades

100%

Junho

Diretor de curso/Prof.(s) orientadores da
FCT

33

(ov]]

OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

OE4 - Apoiar a
empregabilidade e a
satisfagdo dos
empregadores.

Realizar workshops para andlise de casos concretos com as empresas integrados
em eventos no ambito do ensino profissional

Realizar um workshop / focus group para auscultar as partes interessadas que n3o
estiveram presentes na fase de diagndstico EQAVET

N2 de eventos realizados com
empresas e instituigdes.

Junho

Equipa EQAVET

34

C2l

OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

Organizar workshops para desenvolvimento de competéncias transversais
requeridas pelo mercado de trabalho - preparar os alunos para “o que se passa ho
mundo atual, noticias, estar desperto, ...”, saber comunicar, soft skills, expressdo
escrita

N¢ de eventos realizados com
empresas e instituigdes.

ao longo do ano

ao longo do ano

Diretores de curso

35

C3A

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;

Alinhar os resultados das autoavaliagdes com o plano de melhorias global

em curso

Equipa EQAVET/PAEM Melhoria
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C3A

conclusdo da

formagdo, com éxito
e no tempo previsto

para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;
OE2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta

de formagdo a todos
os publicos, incluindo

0S grupos
desfavorecidos;
OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

OE4 - Apoiar a
empregabilidade e a
satisfagdo dos
empregadores.

Auscultar a satisfagdo das partes interessadas internas - definir metodologia
inquérito

Inquérito de satisfagdo

em curso

Equipa EQAVET/Diretores de curso

37

C3A

OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

Avaliar a eficacia das parcerias, com a defini¢do de indicadores e de um modelo
gue permita analisar tendéncias e realizar comparagdes sobre o respetivo impacto

Inquérito de satisfagdo

em curso

Equipa EQAVET/Diretor do Agrupamento

38

C3A

OE4 - Apoiar a
empregabilidade e a
satisfacdo dos
empregadores.

Avaliar eficdcia da formagdo em contexto de trabalho, quer para os estudantes,
quer para o empregadores

Inquéritos de satisfacdo

em curso

Diretores de curso

39

C3A

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagédo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;

OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

Definir e implementar um painel de indicadores chave para monitorizar
periodicamente no ambito do sistema interno de garantia da qualidade

em curso

Equipa EQAVET/PAEM melhoria
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C3A

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;

OE2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagéo a todos

0S grupos
desfavorecidos;
OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

os publicos, incluindo

Definir um modelo integrado para tratar a informagao resultante das varias fontes
de monitorizagdo

Monitorizagdo do plano de melhorias global a definir

em curso

Equipa EQAVET/PAEM melhoria

41

C3A

OE2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagéo a todos
os publicos, incluindo

0S grupos
desfavorecidos;

OE3 - Melhorar a

capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

Definir uma metodologia de envolvimento mais abrangente dos stakeholders
internos e externos na avaliagdo do sistema interno de garantia da qualidade

Definir no plano de estagio uma checklist de
"entregas" do trabalho do aluno e do empregador,
para gerir as expectativas e garantir uma avaliagdo
mais objetiva e continuada no periodo de estagio

Em curso

Diretores de curso

42

C3A

OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

Diversificar a rede de parcerias para os cursos profissionais

Identificar parcerias para os cursos existentes

N2 de parcerias
identificadas/celebradas

em curso

Diretores de curso/Orientadores da FCT

43

C3A

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;

OE2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagdo a todos
os publicos, incluindo
0S grupos
desfavorecidos;
OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

Implementar um modelo de envolvimento sistemdtico e estruturado dos
stakeholders relevantes na avaliagdo dos resultados do AE FP nos cursos
profissionais e na identificacdo de melhorias

Avaliar a eficacia da formagdo em contexto de
trabalho, quer para os estudantes, quer para o
empregadores

em curso

Equipa EQAVET/Diretores de curso
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C3A

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;

OE2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagéo a todos
os publicos, incluindo
0S grupos
desfavorecidos;
OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

Nos processos de autoavaliagdo garantir a segmentagdo e analise com maior
detalhe relativa aos cursos profissionais

em curso

Equipa autoavaliagdo do agrupamento

45

C3A

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;

OE?2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagdo a todos
os publicos, incluindo
0S grupos
desfavorecidos;
OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

Realizar a apresentagdo e a discussdo dos resultados das autoavaliagBes e das
avaliagbes com os stakeholders, de forma estruturada e sistematica

Diretor do agrupamento

46

C3A

OE4 - Apoiar a
empregabilidade e a
satisfacdo dos
empregadores.

Realizar a auscultagdo a satisfagdo e ao percurso dos antigos alunos até 3 anos
ap0s a conclusdo dos cursos

1. Elaborar guido de entrevista/questionario a
aplicar aos alunos; 2. Efetuar auscultagdo dos
alunos

Grau de execugdo das atividades

100%

Equipa EQAVET/Diretores de curso

47

C3A

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;

OE2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagdo a todos
os publicos, incluindo
0S grupos
desfavorecidos;

Reformular o questionario de auscultagdo da satisfagdo das partes interessadas
internas (pessoal docente e ndo docente)

1.reformular o inquérito;
2. Aplicar metodologia de auscultagdo

Grau de execugdo das atividades

100%

1. Abril;
2.Jun 2021

1. Abril;
2.Jun 2021

Equipa EQAVET
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C4R

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;

OE2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagéo a todos
os publicos, incluindo
0S grupos
desfavorecidos;

Avaliar a satisfagdo dos stakeholders internos com uma periodicidade a definir

Aplicagdo do inquérito de satisfagdo

Grau de execugdo das atividades

100%

1.Margo; 31 de
margo

1deJun; 30de
Jun

Equipa EQAVET
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C4R

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;

OE2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagdo a todos
os publicos, incluindo
0S grupos
desfavorecidos;
OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

Definir um plano de melhorias global para integrar as varias iniciativas de melhoria
em curso que estdo em monitorizagdo no ambito da implementagdo do projeto
educativo, planos de atividades e resultados das avaliagdes e das autoavaliagbes
aos stakeholders internos e externos

em curso

Equipa EQAVET
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C4R

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;

OE2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagéo a todos
os publicos, incluindo
0S grupos
desfavorecidos;

Implementar, monitorizar e avaliar a eficacia do plano global de melhoria para o
sistema interno de garantia de qualidade

em curso

Equipa EQAVET/PAEM melhoria
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C4R

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;

OE2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagdo a todos
os publicos, incluindo
0S grupos
desfavorecidos;

Monitorizar com uma periodicidade a definir os resultados dos indicadores e do
impacto do sistema interno de garantia da qualidade

em curso

Equipa EQAVET/PAEM melhoria




52

C5DI

OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

Auscultar com periodicidade regular as necessidades do mercado

inquéritos, envolvendo as entidades empregadoras
na definicdo dos curricula das disciplinas técnicas

Grau de execugdo das atividades

100%

Equipa EQAVET
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C5DI

OE2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagdo a todos
os publicos, incluindo

0S grupos
desfavorecidos;

OE3 - Melhorar a

capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades

do mercado de
trabalho;

Definir um plano de marketing e comunicagdo para os cursos profissionais
assente, por ex. num portefélio com os factos, nimeros, casos de sucesso, etc.

Rever a estratégia de presenca e gestdo de
conteudos nas redes sociais

em curso
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C5DI

OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

Melhorar a participagdo dos stakeholders externos na avaliagdo e na defini¢do de
melhorias para os cursos profissionais

Realizar uma nova ronda de focus group para
avaliar o ano letivo 2019-2020 e preparar o ano
letivo 2020-2021

Grau de execugdo das atividades

100%

Julho

Diretor do Agrupamento/Equipa EQAVET
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C5DI

OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

Organizar um workshop com os stakeholders externos mais relevantes para
preparar o ano letivo 2020-2021 e identificar as necessidades de mercado

1. Identificar entidades a convidar; 2. Efetuar
convites; 3. Realizar workshop/focus group com as
entidades

Grau de execugdo das atividades

100%

Final do ano letivo

Final do ano
letivo

Equipa EQAVET/Diretor do agrupamento
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C5DI

OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

OE4 - Apoiar a
empregabilidade e a
satisfacdo dos
empregadores.

Realizar um debate com ex-alunos integrado num evento relacionado com o EFP

Atividade a integrar no programa da semana
cultural

Grau de execugdo das atividades

100%

durante semana
cultural

durante semana
cultural

Equipa EQAVET
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C6GQ

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;

Definir um painel de indicadores chave para divulgar em permanéncia o estado do
projeto educativo.

dashboard no site institucional

Grau de execugdo das atividades

100%

Equipa EQAVET
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C6GQ

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;

Atualizar no site a informagdo referente a monitorizagdo. Manter atualizada e
divulgada a informagdo relativa a avaliagdo dos cursos profissionais

Grau de execugdo das atividades

100%

durante o ano
letivo

durante o ano
letivo

Equipa EQAVET
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C6GQ

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;
OE2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagéo a todos

0S grupos
desfavorecidos;
OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

OE4 - Apoiar a
empregabilidade e a
satisfacdo dos
empregadores.

os publicos, incluindo [Formalizar e comunicar a equipa de suporte ao sistema interno de garantia da
qualidade e respetivas responsabilidades

1. Incluir no organigrama; 2.
elaborar tabela de
responsabilidades/planeamento; 3.

Publicar no site de internet

Grau de execugdo das atividades

100%

Diretor do agrupamento
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€6GQ

OE1 - Promover a
conclusdo da
formagdo, com éxito
e no tempo previsto
para o ciclo,
reduzindo o
insucesso e o
abandono escolar
precoce;

OE2 - Favorecer a
adaptacdo da oferta
de formagéo a todos
os publicos, incluindo
0S grupos
desfavorecidos;
OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

OE4 - Apoiar a
empregabilidade e a
satisfacdo dos
empregadores.

Formalizar e comunicar uma equipa que assegure a gestdo do sistema interno de
garantia da qualidade, e as respetivas responsabilidades, integrando as vérias
iniciativas no dominio das avaliagBes, autoavaliagdes e processos de
monitorizagdo de indicadores chave

Atualizar no site do AE a informagdo referente ao
plano anual de atividades

Grau de execugdo das atividades

100%

Trimestralmente

Trimestralmente

Equipa EQAVET/Diretor do agrupamento
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c6GQ

OE3 - Melhorar a
capacidade e
resposta da EFP as
novas necessidades
do mercado de
trabalho;

OE4 - Apoiar a
empregabilidade e a
satisfacdo dos
empregadores.

Rever periodicamente os resultados do SIGQ envolvendo as partes interessadas
internas e externas relevantes.

dashboard com indicadores chave

Grau de execugdo das atividades

100%

Equipa EQAVET/Diretor do agrupamento







