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Inquérito de Satisfagdo dos Empregadores

Inquérito de Satisfagéo dos Empregadores

Ex.mo/Ex.ma Sr./Sr.2

Este questionario é realizado no ambito do processo de certificagdo da qualidade EQAVET,
em implementagéo na Escola Basica e Secundaria de Arga e Lima (EBSAL), Lanheses -
Viana do Castelo, Portugal e destina-se a conhecer o grau de satisfagdo dos
empregadores/as em relagao a prestacao dos trabalhadores/as que tenham sido alunos/as
desta Escola, nos Cursos de Educacao e Formacgéao Profissional.

Solicito que disponha de alguns minutos do seu tempo, ajudando-nos a melhorar a qualidade
do servigo de educagao que prestamos, indo ao encontro das necessidades do mercado de
trabalho.

Assim, pego o preenchimento de um questionario por cada trabalhador/a ex-aluno/a da
EBSAL.
Desde ja agradeco a sua colaboragdao e comprometo-me a dar retorno das conclusdes que
venham a ser elaboradas.
O Diretor:
José Manuel Teixeira da Mota da Costa

Leme
*Qbrigatério

Enderego de email *

Contacto telefonico *

Tipologia / Area da Empresa: *

Curso frequentado pe]o trabalhador, ex-aluno da EBSAL: *

https://docs.google.com/forms/d/1pXbGTsxit3WUmMCbWpJ1qNS4U6s8sWgfM5ZSQvIAreMM/edit
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5. Funcio desempenhada na empresa: *

6. As funcoes desempenhadas estao relacionadas com a area de formagio do trabalhador? *

Marcar tudo o que for aplicavel.

|| Sim
| | Nao

7. Foi facil encontrar funcionario nesta area? *

Marcar tudo o que for aplicavel.

|| Sim
| | Nao

8. Nasele¢ao do funcionario, o curso frequentado foi criterio? *

Marcar tudo o que for aplicavel.

|| Sim
| | Nao

9. Naselecio do funcionario, a escola frequentada foi cricério? *
Marcar tudo o que for aplicavel.

|| Sim
| | Nao

Responda a todos os tépicos

Indique o seu grau de Satisfacio relativamente a cada elencados.

A
COIanEGl’lCla.
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10. Competéncias técnicas *
Marcar apenas uma oval por linha.

. Pouco D Muito
Insatisfeito L Satistifeito L
Satisfeito Satisfeito

Demonstra conhecimentos Q Q Q Q
Utiliza procedimentos Q Q Q Q

Utiliza

recursos/ferramentas/equipamentos O D O D

11.  Planeamento ¢ organizacio *
Marcar apenas uma oval por linha.

. Pouco . Muito
Insatisfeito L Satisfeito L
Satisfeito Satisfeito

Aplica conhecimentos e

procedimentos a novas situagoes Q O Q Q

Executa as tarefas nos prazos

definidos Q Q Q Q

Define prioridades na realizagao

de tarefas de forma a cumprir o D @ @) )

estabelecido
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12.

13.
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Responsabilidade e autonomia *

Marcar apenas uma oval por linha.

Insatisfeito

Pouco
Satisfeito

Satisfeito

Muito
Satisfeito

Demonstra disponibilidade

-

-

O

O

E proativo, antecipando
necessidades

Propde solugdes Uteis para a
resolugao de problemas

E auténomo na realizagéo de
tarefas

0100

0100

0100
0100

Comunicagéo e relagées interpessoais *

Marcar apenas uma oval por linha.

Insatisfeito

Pouco
Satisfeito

Satisfeito

Muito
Satisfeito

Ouve atentamente e demonstra
que compreende o que lhe foi
transmitido

O

O

Comunica oralmente com clareza

O

O

Compreende textos
informativos/descritivos ou de
outro teor

Redige textos
informativos/descritivos ou de
outro teor

O

O

O
O

Cria empatia com quem comunica

9
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14.  Trabalho em equipa *

Marcar apenas uma oval por linha.

. Pouco . Muito
Insatisfeito L Satisfeito L
Satisfeito Satisfeito

Relaciona-se com superiores

hierarquicos de forma a criar um D @D D D)

bom ambiente de trabalho

Relaciona-se com pares de forma

a criar um bom ambiente de Q Q Q Q

trabalho

Colabora para resolver objetivos Q Q Q Q

comuns

15.  Em conclusio:

Marcar apenas uma oval por linha.

. Pouco . Muito
Insatisfeito L Satisfeito L
Satisfeito Datisfeito

Considera que o curso preparou

bem o funciondrio para o emprego O O O O

atual?

16.  Que sugestoes podera dar, para a Escola melhorar o curso frequentado pelo funcionario, face

as necessidades do mercado de trabalho?

SCI'ES, enviada uma cépia das suas respostas por email para o enderego quc forneceu

Este contelido nao foi criado nem aprovado pela Google.

https://docs.google.com/forms/d/1pXbGTsxit3WUmMCbWpJ1qNS4U6s8sWgfM5ZSQvIAreMM/edit 5/5


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

